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信用保証ۀの電ࢠԽʹΑΔར便ੑٴ্ͼۀޮԽのऔΓΈಛू̍

ͱい͏。ʣをྩ݄̏̍にઃஔし、اը෦、
ͼσδλϧਪਐࣨฒͼに保証৹ࠪٴࣨ૯ۀ
࣮୲ऀにΑる෦ԣ断ܕのϝϯόʔฤに
ΑͬてిࢠԽのӡ用ଶۀϑϩʔのݕ౼を
に͋ͨͬて、連合会にઃஔ͞౼ݕ。て͖ͨͬߦ
Ε ʮͨ保証ۀిࢠԽ։ൃϓϩδΣΫトνʔϜʯ
 $0..0/ γスςϜにࢀՃする協会のװج
γスςϜを୲͏保証協会γスςϜηϯλʔͱも
ఆظతにใަをߦいな͕Β、ݕ౼߲のৄ
。を٧Ίて͖ͨࡉ
ɹ保証ۀのిࢠԽ15でٞをਐΊてい͘ࡍは、
連合会ٴͼ保証協会γスςϜηϯλʔに͓͚るγ
スςϜ։ൃのਐঢ়گͱಉظをͱΓな͕Β協会
のӡ用ଶۀϑϩʔをߏஙしてい͔な͚Ε
なΒず、ଟ͘のؒ࣌を必ཁͱする͜ͱになͬͨ。
ɹな͓、保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽにઌཱͪ、ྩ
݄̏̒に信用保証ҕୗܖॻをूதతにड
͚ೖΕる事をॴする෦ॺͱしてۀ૯ࣨ
保証事՝をઃஔして͓Γ、ཌ͔Β࢝まるࢼ
ड෦ࠐのਃ࣌࢝ӡ用ʢύイϩοトӡ用ʣ։ߦ
ॺをಉ՝ͱする͜ͱで、ड事のऔΓѻいに
ؔするϊϋをੵするํͱしͨ。

ʢ�ʣύΠϩοτӡ用։࢝
ɹύイϩοトӡ用の։࢝に͚ͨ४උஈ֊で
は、ۀ全ൠの事߲にͭいてはۀ૯ࣨ、γ
スςϜ໘に͓いてはσδλϧਪਐ͕ࣨௐͱ
なΓ、ே信用ۚݿͱ࣍にΘͨͬてҙ見ަ
をͬߦて͖ͨ。まͨ、γスςϜՔಇにۀ͚ͨ
ςストϑΣʔζに͓いても֤෦ॺ͕連ܞし
σʔλ֬ೝଧݤςストを͏ߦҰํ、必ཁにԠ

��̍ɽ͡Ίʹ

ɹ協会はྩ݄̐̐ �� に、全国の信用
保証協会でॳΊてͱなるʮ信用保証協会ిࢠड
γスςϜʯにΑる保証ਃࠐをே信用ۚݿʢ本
෦ɹ౦ژઍా۠ʣͱのؒで։࢝しͨ。ࡏݱ
ではಉۚݿのすての保証ਃࠐをಉγスςϜで
डし、ೝ証ిࢠ保証ॻをൃߦしている。
ɹ͜Εまでの協会に͓͚る保証ਃࠐखଓ͖の
ԽのऔΓΈにͭいてհ͞せていͨͩࢠి
͘ͱͱもに、ޙࠓの՝ͱలにͭいても৮
Εて͓͖ͨい。

�̎ɽ保証ਃࠐखଓ͖電ࢠԽのܦҢ

ɹ信用保証ҕୗਃࠐॻのԡҹϨスԽをྩ̏
݄͔̐Β、信用保証ҕୗܖॻのظ࣌ٻを
ۚમফඅିआܖのక݁࣌にมߋするऔΓѻ
いをಉ݄͔̓Β։࢝しͨ。͜ΕにΑΓ、保証
ਃ͔ࠐΒ保証ܾఆにࢸるまでのϓϩηスに͓͚
るిࢠԽのऔΓΈ্のϘトϧωοΫ͕な͘
なΓ、全国信用保証協会連合会ʢҎԼ、ʮ連合会ʯ
ͱい͏。ʣ͕ӡӦするڞ௨ϓラοトϑΥʔϜʢҎ
Լ、ʮڞ௨ 1'ʯͱい͏。ʣをܦ༝しͨ保証ਃࠐख
ଓ͖のిࢠԽ͕࣮ݱする͜ͱになͬͨ。

ʢ�ʣ電ࢠԽΛਪਐ͢Δଶ
ɹ協会に͓いては保証ۀのిࢠԽϓϩδΣ
ΫトνʔϜʢҎԼ、ʮ保証ۀのిࢠԽ 15ʯ

東京信用保証協会における
保証申込手続きの電子化への取り組み

༗　ത史　　　　　 　　౦ژ信用保証協会　
部長૯ۀ　ࣨ૯ۀ
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ಛू̍　信用保証ۀの電ࢠԽʹΑΔར便ੑٴ্ͼۀޮԽのऔΓΈ

は̎Χళのਃࠐ全ମの � ׂऑにࢭまͬていͨ
͕、݄̔ �� ΑΓ )6-'5 連ࣜํܞにมߋし
ͨ͜ͱにい、͜ΕΒのは解ফ͞Εͨ。ͦ
のͨΊ、࣍のスςοϓͱして̎ΧళにՃ͑、ਆ
ాখொࢧళͱ本ࢧڮళの̐ܭΧళにରళ
ฮを֦େ。͜の̐Χళ͔Βの保証ਃࠐにͭいて
は、すてిࢠにΑる保証ਃࠐにҠߦしͨ。͜

じてಉۚݿͱ連བྷをऔΓな͕ΒਐΊて͖ͨ。
ɹྩ݄̐̐の保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽの։
ళの̎ࢧͼେ௩ٴళࢧ๛ౡொݿॳは、ಉۚ࢝
Χళͱ協会ଆはड෦ॺを保証事՝、৹ࠪ
୲෦ॺをീॏऱࢧళͱするଶで、ύイϩο
トӡ用を࢝Ίͨ。େ௩ࢧళのऔҾઌはج本తに
協会のାࢧళͱなる͕、ిࢠにΑる保
証ਃࠐҊ݅にͭいては、しΒ͘のؒ、ീॏऱ
。ళで୲する͜ͱにしͨࢧ
ɹిࢠにΑる保証ਃࠐखଓ͖はॳ、8&# 連
ଆのؔػ用しͨͨΊ、ۚ༥࠾をࣜํܞ 8FC ը
໘のೖྗෛ୲͕େ͖͘、ిࢠでの保証ਃ݅ࠐ

౨ښ信⽤保証協会
保証ۂ務の電⼦Կ̧̫
ժ部ة・
務૱轄࣪ۂ・
・υζνϩਬ࣪
・⽀店

全ࠅ信⽤保証協会連会
保証ۂ務電⼦Կ̧̫

朝⽇信⽤⾦庫

保証協会εητϞιϱνʖ

協٠・қިݡ

⽀店 申込⽅法 受付事務 審査

令和4年4⽉18⽇ 豊島町⽀店・⼤塚⽀店 紙・電⼦混在
  保証事務課

※紙の申込は管轄部署において
受付・審査

⼋重洲⽀店 W(%連携

令和4年8⽉29⽇
豊島町⽀店・⼤塚⽀店

⽇本橋⽀店・神⽥⼩川町⽀店
保証事務課 ⼋重洲⽀店

令和4年10⽉11⽇
豊島町⽀店・⼤塚⽀店

⽇本橋⽀店・神⽥⼩川町⽀店
⼋重洲⽀店 ⼋重洲⽀店

令和4年11⽉1⽇ 全⽀店 全⽀店 全⽀店

⽇付
朝⽇信⽤⾦庫 信⽤保証協会

連携⽅式

HULFT連携電⼦

のஈ֊に͓いても、協会ଆは保証事՝でड
事、ീॏऱࢧళで保証৹ࠪͱい͏ଶはม
せず、Ҿ͖ଓ͖ਝな事ରԠ͕Մͱなるߋ
Α͏৺͕͚て͖ͨʢ�� ݄ �� ΑΓड事を
ീॏऱࢧళҠʣ。

ʢ�ʣϖʔύʔϨεԽのऔΓΈ
ɹ協会ではैདྷのࢴϕʔスのਃしࠐΈの
合、֤ࢧళでडྖしͨࢴのܾࢉॻをスΩϟφʔ
でಡΈࠐΈ、1%' を࡞している。ͦの 1%'
を協会のܾࢉ事ηϯλʔにϑΝイϧ転ૹ
し、ηϯλʔにઃஔして͋る 0$3 でσʔ
λมɾิਖ਼して͔ΒװجγスςϜにऔΓࠐん
でいる。ࠓճの保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽにい、
௨ڞ 1' ͔Βडྖしܾͨࢉॻの 1%' にͭいて
は、ಠࣗに࡞しͨϚΫϩをར用してイϯσο
ΫスͦのଞのใをՃしͨޙ、、事η
ϯλʔにϑΝイϧ転ૹして͓Γ、ϖʔύʔϨス
Խ͕ଅਐ͞Εている。



Ȃ�4�Ȃ

Խ事ॲཧϑΝʔストスςοϓΨイυࢠのిࠐ
ʢ%7% ฤʣʯを࡞。全ࢧళにして、ཧ解
をਂΊてもΒ͏͜ͱ͕で͖ͨͱ͑ߟている。
ɹまͨ、�� ݄த०には全ࢧళ͚આ໌会を 57
会ٞํࣜで։࠵。ಉۚݿのۀΤϦΞ͕ീॏऱ
ͼઍॅٴళࢧொࢳۋ、ళࢧళҎ֎では、্ࢧ
��、にूதしている͜ͱを౿ま͑ళࢧ ݄
Լ०に֘ࢧళのॸ୲ऀをീॏऱࢧళにू
Ί、ߨश会を࣮ࢪしͨ。

ʢ�ʣݚम内෦पʹ͚ͨऔΓΈ
ɹϚχϡΞϧ࡞ٴͼిࢠԽに͔͔るۀϑ
ϩʔのܾఆにؔしては、ۀ૯ࣨの保証౷
ׅ՝ͱ保証事՝͕協ྗしな͕ΒਐΊて͖ͨ。
事ӡ用のมߋにͭいては、ͦの、事
文ॻͱしてൃग़する͜ͱにΑΓใのڞ༗Խを
ਤͬͨ。ྩ̐ �� ݄͔̍Β協会の全ࢧ
ళにిࢠԽをల։する͜ͱを౿ま͑、৹ࠪݱ
の֤୲ऀにも͔ΓすいΑ͏に、ʮ保証ਃ

ೖ

ྫ�೧�݆��ೖ

ྫ�೧�݆��ೖ
ྫ�೧�݆��ೖ
ྫ�೧�݆��ೖ

ྫ�೧��݆�ೖ
ྫ�೧��݆��ೖ
ྫ�೧��݆��ೖ
ྫ�೧��݆��ೖ
ྫ�೧��݆��ೖ
ྫ�೧��݆��ೖ
ྫ�೧��݆�ೖ

સࢩవʤܨӨࢩԋ෨ʥ͜ుࢢฯৄਅࠒͶ͖͖Ζઈճ
ೖ৶༽ۜށࣆ૮ଲԢ෨ॼΝॊཔ؇෨ॼଲԢͶรߍ
・ࢵۍௌ・એेࢩవ͜ుࢢਅࠒणॴཀྵυϠ
સࢩవʤܨӨࢩԋ෨ʥͲుࢢฯৄਅࠒ࢟

ॽखΕѽ͏Ͷͯ͏ͱࢋ݀('ແ࿊ཙชॽड़ʁ3ࣆ
ฯৄ՟ௗճ٠Ͷͱྫ�೧��݆�ೖ͖ΔસࢩవʤܨӨࢩԋ෨ʥͲਅࠒॴཀྵ・৻ࠬΝͤ࢟ΖࢭΝबஎ
ʰుࢢਅࠒॴཀྵ๏๑ʱͶ͖͖Ζઈಊժ'9'ഓා
ൂ॑ळࢩవ͜�յࣆແӣ༽ઈճʤుࢢਅࠒणॴཀྵυϠʥ
ൂ॑ळࢩవͲుࢢਅࠒणॴཀྵ࢟ʤण෨ॼΝฯৄࣆແ՟͖Δൂ॑ळࢩవรߍʥ

Ͷͯ͏ͱߍԿસవଲԢͶ͑ࠬ෨ॼรࢢుࠒΔฯৄਅ͖ށۜ༼ແ࿊ཙชॽड़ʁೖ৶ࣆ

ྫ�೧�݆��ೖ

ྫ�೧�݆��ೖ

ྫ�೧�݆��ೖ

ྫ�೧��݆�ೖ

:(%࿊ܠͲుࢢฯৄਅࠒ࢟
સༀ৮ҽ͜ชॽʤ͕எΔͦ൝ʥड़ʁฯৄਅࠒుࢢणεητϞӣ༽࢟Ͷͯ͏ͱʛસࠅͲॵΌͱͳ͵Ζਅ͗ࠒฯৄ݀ఈʛ
ൂ॑ळࢩవ͜�յࣆແӣ༽ઈճʤుࢢғབϟριʖζૻ৶ʥ
Ͷͯ͏ͱߍཤ༽֨Ͷ͑ࠬ෨ॼรࠒฯৄਅࢢແ࿊ཙชॽड़ʁుࣆ
+8/)7࿊ܠͲుࢢฯৄਅࠒ࢟

ઈճ・ड़ชॽଠ
ൂ॑ळࢩవ͜�յࣆແӣ༽ઈճ
Ͷͯ͏ͱߍਕๅखΕѽ͏ͶؖͤΖಋқॽӣ༽รݺԿͶ͑ࢢుࠒແ࿊ཙชॽड़ʁฯৄਅࣆ
સༀ৮ҽ͜ชॽʤ͕எΔͦ൝ʥड़ʁฯৄਅࠒుࢢणεητϞӣ༽࢟Ͷͯ͏ͱʛೖ৶༽ۜށͳؔͲϏϫρφӣ༽࢟ʛ

Ͷ͖͖ΖϜωϣΠϩրఙͳཻқ఼Ͷͯ͏ͱࠒฯৄਅࢢແ࿊ཙชॽड़ʁుࣆ

˞ϥϏχςΟͱʜ協会Ͱಋೖ͍ͯ͠Δ電ࢠԽจॻཧγεςϜ
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�̏ɽࡏݱのऔΓΈঢ়گ

ɹྩ̐ �� ݄Ҏ߱、ே信用͔ۚݿΒの保
証ਃࠐखଓ͖はすてిࢠԽ͞Εͨ。ࠓまでの
ͱ͜Ζํにେ͖なトラϒϧもな͘ॱௐなӡ用
ঢ়گͱなͬて͓Γ、༥ߦ࣮ࢿまでのϦʔυλイ
Ϝをॖで͖ͨ。

➢ ࣮ࠐにΑる保証ਃࢠి

ɹ͜Ε͔Βύイϩοトۚ༥ؔػҎ֎のۚ༥ؔػ
にରするืू͕本֨Խしてい͕͘、ࠓまでのܦ
ԽのऔΓࢠతにిۃੵ、しな͕Β͔׆をݧ
Έをਪਐしてい͖ͨい。

�̐ɽޙࠓのలͱ՝

ʢ�ʣظతͳࢹ
ɹ保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽのϝϦοトをۚ༥ؔػに
ஸೡにઆ໌してい͘ͱಉ࣌に、ిࢠԽのऔΓΈ
にͭいてํެஂڞମதখஂۀاମؔؔػ
のपにもΊる͜ͱで、ঃʑにਁಁをਤͬてい͘
͜ͱ͕必ཁで͋る。
ɹ協会͕ྩ̎��݄ΑΓ։࢝しͨೝ証ిࢠ
保証ॻൃߦαʔϏスは、ྩ̐��݄ࡏݱ、信用
保証ॻൃ݅ߦにΊるׂ合ׂ͕̓を͑て͓Γ、
てい͘見௨しで͋͑૿͕ؔػΒにऔѻۚ༥͞ޙࠓ
る。͜のؒ、ಓにۚ༥ؔػに信用保証ॻのిࢠԽ
のϝϦοトにͭいてઆ໌して͖ͨ͜ͱ͕、ීٴにͭ
な͕ͬͨͱ͑ߟている。

ʢ�ʣதظతͳࢹ
ɹ໘のؒは、保証ਃࠐखଓ͖にؔして連合会
のڞ௨ 1' を׆用してい͘͜ͱに全ྗを͚る
͜ͱ͕ॏཁで͋る͕、ۚ༥͔ؔػΒのཁを
౿ま͑、ݕޙࠓ౼をཁするͱࢥΘΕる事߲をڍ
͛て͓͖ͨい。

ᶃ݅มߋ、事ނใࠂडظதҎ߱のۀॲ
ཧのిࢠԽもࢹにೖΕ、連合会のڞ௨ 1'
の֦ॆٴͼ信用保証協会のװجγスςϜのม
。ɾमਖ਼にॊೈにରԠしてい͘͜ͱで͋るߋ

ᶄ信用保証ҕୗܖॻのޙऔΓスΩʔϜにΑͬ
て保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽ͕࣮ݱし͕ͨ、ґ
વͱして信用保証ҕୗܖॻのݪ本औಘに͔
͔るྲྀίスト事ίスト、ۚ༥ٴؔػ
ͼ信用保証協会ํにͱͬてۀޮԽを
͛るཁҼ͕͞Εている。

ɹɹۙ࠷では、ۚ ༥ۀքに͓͚るσδλϧԽのਐ
లにΑΓۚમফඅିआܖॻͦのଞのఆॻに
ͭいてもిࢠԽのରͱするۚ༥͑૿͕ؔػて
いる͜ͱ͔Β、信用保証ҕୗܖॻのిࢠԽ
をԿに࣮ݱする͔͕ޙࠓの՝ͱなる。

ᶅ本スΩʔϜにΑるిࢠԽにΑͬてҰఆのল
ྗԽ͕ਤΒΕͨものの、ࡒใにͭいては
、ۀ࡞ೖྗॻ1%'͔Β0$3でのมࢉܾ
͞ΒにװجγスςϜのσʔλΞοϓϩʔυͱ
なͬて͓Γ、ਓखにґଘしͨඇޮな෦͕
͞Εている。͞Βなる合ཧԽɾޮ ԽのͨΊに、
কདྷతにはܾࢉॻを9#3-のσʔλでडྖ
し、、信用保証協会のװجγスςϜにσʔ
λ転ૹで͖るΑ͏ になる ͱ͕͜ ましい。
˞9#3-ͱはɾɾɾࡒใをޮతに࡞ɾྲྀ ௨ɾར用で る͖

Α͏ 、国ࡍతにඪ४Խ͞Εͨίϯϐϡʔλʔޠݴ。

ᶆ保証ਃࠐखଓ͖をిࢠԽするۚ༥ޙࠓ͕ؔػ
૿͑てい͘͜ͱを౿ま͑、信用保証協会のج
ి、γスςϜに͓いてもװ 、用し׆ٞをࢠ
৹ࠪϓϩηス全ମをϖʔύʔϨスԽし、ޮ
ԽɾলྗԽをਤͬてい͘͜ͱ͕必ཁで͋る。

ᶇίϩφՒҎ߱のσδλϧトラϯスϑΥʔϝʔγϣϯ
のਐలを౿ま͑るͱ、தখۀاɾখن事ऀۀ

ʢҎԼ、ʮதখऀۀاʯͱい͏。ʣٴͼۚ༥ػ
ؔのχ㱟ζをత֬にѲしͭͭ、信用保証協会
͕डྖするσʔλの؆ૉԽ߲の見しをෆ断
にͬߦ てい͘ ͱ͕͜ ॏཁで͋る。まずは、ैདྷの
ϕʔスで必ཁͱ͞Εͨ信用保証ґཔॻɾ信ࢴ
用保証ҕୗਃࠐॻのใを૯ݕし、σδ

ʢ୯Ґɿ݅ʣ
݄̐

ʢ��ʙʣ ݄̑ ݄̒ ݄̓ ݄̔ ݄̕ ̍̌ ݄ ̍̍ ݄

� � � � �� ��� �� ���
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ɹ協会は保証ۀのిࢠԽ 15 でのݕ౼をは
じΊ、֤෦ॺؒの協ྗɾ連ܞにΑͬて保証ਃ
Խを無事スλʔト͞せる͜ͱ͕ࢠखଓ͖のిࠐ
で͖ͨ。͜Εもͻͱ͑にࠓまでిࢠԽにؔΘͬ
ͨҰਓҰਓ͕ʮ໌をظせずʢෆ໌ظʣʯͱ
のࢥいで、ʑۀにऔΓんで͘Ε͓͔ͨ͛
で͋るͱ࣮ײしている。
ɹޙ࠷に、保証ਃࠐखଓ͖のిࢠԽઌฬをͭ
͚る͜ͱをܾఆしてい͖ͨͩ、ύイϩοトӡ用
の։͔࢝Βࡏݱにࢸるまで、͞まざまなごਚྗ
をいͨͩい֤ͨؔؔػのօ͞まに৺ΑΓँײ
ਃし্͛ͨい。

λϧԽに͚て࠶උする必ཁ͕͋る。

ᶈฏ ��の信用保証協会๏のվਖ਼にΑΓதখ
ͱۀԉ͕๏্のࢧӦܦにରするऀۀا
してՃ͞Εͨ͜ͱも͋Γ、信用保証協会に
ͱͬてۚ༥ࢧԉͱܦӦࢧԉをҰମతにऔΓ
Ή͜ͱ͕࠷ॏཁ՝ͱなͬている。ଞํ、த
খऀۀاにରするର໘でのۚ༥૬ஊܦӦ
૬ஊ、ϋϯζΦϯࢧԉʢઐՈݣʣͱいͬͨ
ࢧԉۀにؔしては、ίϩφײછの
ӡӦ͕ししし͘なۀなにԁ࣌ߦྲྀ
る͜ͱ͔Β、ඇର໘ܕαʔϏスをఏڙするϋ
ϒのͻͱͭͱして、"84をར用する連合会の
௨ڞ 1' のػを֦ॆする͜ͱも͑ߟΒΕる。
˞ "84ͱはɾɾɾ"NB[PO 8FC 4FSWJDFΑΓఏ͞ڙΕるύ

ϒϦοΫΫラυ。*40の֎෦ೝ証औಘ'*4$のηΩϡ
ϦςΟΨイυライϯに४ڌし、ެிۚ༥ؔػでのಋೖ
࣮をצҊしબఆしͨ。




